
  
    

Inquérito de Satisfação – Entidades de Estágio Ano letivo 2018/2019 
 

Às questões colocadas, obtiveram-se os seguintes resultados: 

 

 

 

 Se respondeu não, por favor indique as razões: 

 Alteração da gerência e dos serviços 

 

Opinião / Grau de satisfação 

 Competências técnicas: 

 

É a primeira vez que acolhe alunos estagiários do ITAP?

Sim

Não

Continua disponível para acolher estagiários do ITAP?

Sim

Não

Demonstra conhecimentos

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx


  
    

 

 

 

 Planeamento e organização: 

 

Utiliza procedimentos

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Utiliza recursos/ferramentas/equipamentos

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Aplica de conhecimentos e procedimentos a novas 
situações

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx


  
    

 

 

 

 Responsabilidade e autonomia: 

 

Executa as tarefas nos prazos definidos

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Define prioridades na realização de tarefas de forma a 
cumprir o estabelecido

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Demonstra disponibilidade

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx


  
    

 

 

 

 Comunicação e relações interpessoais: 

 

É proativo, antecipando necessidades

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

É autónomo na realização de tarefas

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Ouve atentamente e demonstra que compreende o que 
lhe foi transmitido

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx


  
    

 

 

 

 Trabalho em equipa: 

 

Comunica oralmente com clareza

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Cria empatia com quem comunica

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Relação com os superiores hierárquicos de forma a criar 
um bom ambiente de trabalho

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx


  
    

 

 

 

 Organização dos Estágios: 

 

Relação com os pares de forma a criar um bom ambiente 
de trabalho

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Colabora na resolução de objetivos comuns

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Timing de preparação do estágio

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx


  
    

 

 

 

 

 Disponibilizamos este espaço para dar sugestões para a escola melhorar o 

curso frequentado pelo estagiário, tendo em conta as necessidades do 

mercado de trabalho. 

 

 Falta dar às escolas como o ITAP uma efetiva capacidade de resposta social 

que permita apoiar e aproveitar o potencial de alunos como foi o caso da 

última estagiária; e não me refiro a um mundo ideal e sim a um dever de 

Estado em nome de todos. 

Informações fornecidas sobre os estágios (procedimentos 
e documentação)

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Relação com o professor acompanhante

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

Relação com a escola

1. Muito Fraco

2. Fraco

3. Médio

4. Bom

5. Muito Bom

http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

